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Manual Protección de Datos AGENTE GENERAL S.A.S. 

Ley 1581 de 2012 – Decreto 1377 de 2013 

 

ANEXO 2. 

 

 

 

AVISO DE PRIVACIDAD 

 

 

Responsable: Agente General S.A.S. identificada con NIT. 806.000.506-9 

 

De conformidad con lo dispuesto en la ley 1581 de 2012, le informamos que los datos 

personales que usted nos ha entregado, como cliente o prestador de bienes y servicios, 

harán parte de nuestra base de datos para ser usados con la siguiente finalidad: Medir 

niveles de satisfacción, Informar sobre Campañas de Servicio, Comunicar Campañas 

promocionales, Realizar Encuestas, Realizar Recordatorio para Mantenimientos, Ejecutar 

Campañas de Fidelización, Enviar Invitaciones a eventos, Realizar actualización de datos, 

Invitar a prueba de vehículos, ofrecimiento de productos y servicios, comunicar noticias de 

la marca HEMPEL y de la red de ventas y servicios, comunicar información relacionada con 

productos para la financiación en la adquisición de nuestros bienes y servicios.  

 

El manejo de dichos datos se hará de acuerdo a lo establecido en el “Manual de Políticas y 

Procedimientos para el Tratamiento de Datos Personales”, que contiene las políticas 

establecidas por nuestra Compañía para el tratamiento de datos, los mecanismos para la 

efectividad de los derechos del Titular de la información a conocer, actualizar, rectificar, 

suprimir los datos que reposan en nuestra base de datos, así como a reclamar al 

responsable y revocar la autorización para su uso. Dicho manual puede ser consultado en 

la página web: www.hempelcolombia.com 

 

 


